
GUIDA 2025 AI SERVIZI WEB MY FONDO EST
Procedure di prenotazione delle prestazioni previste 
dal Piano Sanitario Fondo Est.
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PRENOTAZIONE SISALUTE PER FONDO EST
1.1 | Collegarsi al sito www.fondoest.it

Cliccare in alto a destra su “Area Riservata Accedi”.

A A A

1.2 | Collegarsi all’Area Riservata

Cliccare su “Area Riservata MyFondoEst Login DIPENDENTI”.

1.3 | Accesso all’Area Riservata

Clicca sul tasto “ACCEDI” per connetterti all’Area Account.

A A A

1.4 | Inserimento Credenziali

Inserire le proprie credenziali (email e password) e accedere all’Area Account.
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1.5 | Selezione servizio

Verificare che il periodo in cui si intende richiedere la prestazione rientra in quelli in 
cui la copertura è attiva, e selezionare la voce “Prenota una prestazione”.

A A A

1.6 | Selezione tipologia servizio

Selezionare “RICHIEDI APPUNTAMENTO” per prenotare un appuntamento in una 
struttura convenzionata.

1.7 | Seleziona tipologia di prestazione

Selezionare la tipologia di prestazione richiesta cliccando sul tasto “SELEZIONA”.

A A A

1.8 | Conferma erogatore servizio 

Accettare il messaggio riguardante il gestore della prestazione selezionando 
“Continua” per accedere al sistema di prenotazione..
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SCELTA DELLA PRESTAZIONE

1.9 | Scelta del nome di chi effettua la prestazione

Selezionare nel menù a tendina il nome dell’iscritto per cui si richiede la prestazione.
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2.1 | Scelta prestazione

Selezionare una prestazione ad esempio “PACCHETTI PREVENZIONE”.

A A A

2.2 | Selezione prestazione

Indicare la prestazione che si vuole effettuare.

2.3 | Conferma prestazione

Dopo aver selezionato la prestazione sanitaria selezionare “AVANTI”.

A A A

2.4 | Conclusione conferma prestazione

Confermare di essere in possesso di prescrizione medica, e inserire il “Quesito 
diagnostico” riportato sulla prescrizione per proseguire.
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INDIVIDUAZIONE E CONFERMA 
DELLA STRUTTURA CON APPUNTAMENTO 
GIÀ CONCORDATO
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3.1 | Prenotazione con appuntamento con la struttura già concordato

Indicare “SI”, se è stato prenotato un appuntamento con la struttura sanitaria. Se non 
si ha un appuntamento andare a pagina 19.

A A A

3.2 | Selezionare struttura

Cliccare su “SELEZIONA STRUTTURA”, per inserire i dati dell’appuntamento.
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3.3 | Selezione struttura

Individuata la struttura sanitaria con la quale si è concordato un appuntamento, 
cliccare su “CONFERMA” per proseguire e inserire la data dell’appuntamento.

A A A

3.4 | Comunica appuntamento

Selezionare il box “COMUNICA APPUNTAMENTO”.
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3.5 | Inserisci data appuntamento

Selezionare il giorno fissato per la prestazione sanitaria da effettuare e cliccare su 
“CONFERMA”.

A A A

3.6 | Inserisci orario appuntamento

Inserire l’orario in cui si svolgerà la prestazione e cliccare su “CONFERMA”.

3.7 | Conferma appuntamento

Verificata la struttura, la data e l’orario della prestazione, cliccare su “AVANTI”.

A A A

3.8 | Conclusione procedura 

Dopo aver verificato la correttezza di quanto indicato cliccare su “CONFERMA” per 
cocludere la procedura.
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INDIVIDUAZIONE E CONFERMA 
DELLA STRUTTURA E DELLA DATA 
DELL’APPUNTAMENTO



20

4.1 | Prenotazione con appuntamento da concordare

Indicare “NO”, se non si è in possesso di un appuntamento con la struttura sanitaria.. 

A A A

4.2 | Selezionare la struttura sanitaria

Cliccare su “SELEZIONA STRUTTURA”, per sceglierne una e chiedere appuntamento.
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4.3 | Ricerca struttura sanitaria

Selezionare l’indirizzo vicino a cui si vuole trovare la struttura 

A A A

4.4 | Selezionare la struttura scelta

Cliccare su “CONFERMA”, per richidere la disponibilità.
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4.5 | Richiesta appuntamento

Clicca su “SELEZIONA APPUNTAMENTO” per procedere con la prenotazione.

A A A

4.6 | Communicazione disponibilità

Se l’opzione “PRENOTA SUBITO” non è disponibile, cliccare su “CONFERMA”, per 
indicare le proprie disponibilità.
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4.7 | Inserimento disponibilità

Inserire date e orari, e cliccare su “CONFERMA” per procedere con la prenotazione.

A A A

4.8 | Verifica dati inseriti

Dopo aver verificato la correttezza di quanto inserito cliccare su “AVANTI” per 
concludere la procedura.
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4.9 | Conclusione procedura

Dopo aver verificato la correttezza di quanto indicato cliccare su “CONFERMA” per 
concludere la procedura.
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